
 

   

 

Informationspflicht gemäß Artikel 13 DSGVO 
im Rahmen des Kundenverhältnisses 

 

Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle 

Die Datenverarbeitung erfolgt durch die 

DSBONE GmbH 

Todtmooser Str. 43 

D-79664 Wehr  

 

Geschäftsführerin: Vanessa Egle 

Telefon: +49(0)7762-5191010 

E-Mail: mail@dsbone.com  

 

 

 

Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung  

Ihre personenbezogenen Daten werden zur Beantwortung von Anfragen, für die Zusendung 

von Informationen, zur Erstellung von Angeboten, zur Bearbeitung von Aufträgen sowie zur 

Vorbereitung, Verhandlung, Abwicklung und Erfüllung von Verträgen verwendet und 

verarbeitet. Ebenfalls werden Ihre Daten zur Pflege der Kundenbeziehungen gespeichert, 

um besser auf Ihre Wünsche und Anforderungen eingehen zu können sowie um unsere 

Produkte und Dienstleistungen zu verbessern. 

Die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Artikel 6 Abs. 1 a, b, c, f der DSGVO 

Wir verarbeiten dabei folgende Kategorien von personenbezogenen Daten: 

- Abrechnungs- und Zahlungsdaten 

- Kommunikationsdaten  

- Personenstammdaten 

- Vertragsdaten  

 

Empfänger oder Kategorien von Empfängern, denen personenbezogene Daten  

offengelegt werden  

 

- Zuständige Fachabteilung  

- Geschäftsführung 

- Finanzamt   

- Steuerberater  

- IT-Dienstleister 
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Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland 

Die Daten werden grundsätzlich auf dedizierten IT-Systemen in unseren Räumlichkeiten 

verarbeitet. Unsere Server haben einen Standort in Deutschland.  Auf diese IT-Systeme 

haben neben Administratoren nur Beschäftigte und die Unternehmensleitung Zugriff. Es 

findet keine Übermittlung an ein Drittland statt.  

 

Dauer der Datenverarbeitung 
 

Grundsätzlich werden personenbezogene Daten für die Dauer des Vertragsverhältnisses 

gespeichert.  

Soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen, sind diese von uns zu 

berücksichtigen. So gibt es beispielsweise gesetzliche Aufbewahrungspflichten für Angebote, 

Rechnungen und weitere bereichsspezifische Regelungen. 

Soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen, können personenbezogene 

Daten gelöscht werden, wenn deren weitere Verarbeitung für die Durchführung oder 

Beendigung des Vertragsverhältnisses nicht mehr erforderlich sind.  

Nach Beendigung des Vertragsverhältnisses werden Daten bis zur Verjährung etwaiger 

Schadensersatzansprüche jeder Partei gespeichert. Eine längere Speicherung kommt 

zudem in Betracht, wenn dies auch im Interesse von Ihnen ist oder Sie eine Einwilligung 

erteilt haben. 

 

Betroffenenrechte 

 

Sie haben das Recht auf Auskunft über die von uns zu Ihrer Person verarbeiteten 

personenbezogenen Daten.  

Ferner haben Sie ein Recht auf Berichtigung oder Löschung oder auf Einschränkung der 

Verarbeitung, soweit Ihnen dies gesetzlich zusteht. 

Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung im Rahmen der gesetzlichen 

Vorgaben. Gleiches gilt für ein Recht auf Datenübertragbarkeit. Sie haben das Recht, sich 

über die Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch uns bei einer Aufsichtsbehörde 

für den Datenschutz zu beschweren. 

Bereitstellungspflicht der Daten 

Ohne die Bereitstellung Ihrer Daten kann eine Zusendung von Informationen, Angeboten 

oder die Abwicklung von Verträgen nicht erfolgen.  

 

 


